
ข้อมูลสถิติการให้บริการ  
ชื่อหน่วยงาน     เทศบาลนครพิษณุโลก   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2567 - เดือน กันยายน พ.ศ. 2568) 

 
ภารกิจงาน 

จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวมทั้งหมด 
(คน) ปี พ.ศ. 2567 ปี พ.ศ. 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
สำนักปลัด              
1. ฝ่ายทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 1,767 1,908 1,779 1,554 1,623 1,709 1,711 1,774 1,579 1,896 1,844 2,244 21,388 
2.ทะเบียนพาณิชย ์ 33 23 28 26 23 44 17 27 25 26 16 21 309 
3.ปิดประกาศที่ดนิ 20 15 9 11 18 6 10 17 14 11 7 6 144 
4.ใบรับรองความประพฤต ิ 2 3 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 9 
สำนักช่าง              
1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 26 29 18 23 25 21 33 32 26 27 19 8 287 
2. การถมดิน 3 0 0 1 0 3 0 3 0 0 0 0 10 
สำนักการศึกษา              
1.ผู้เข้าใช้บริการ 450 410 400 510 1065 1004 846 1247 1135 850 1753 2865 12535 
2.สมัครสมาชิก 17 14 10 20 10 22 24 14 16 14 12 21 194 
3.ต่ออายุสมาชิก 14 14 10 11 14 20 19 12 8 10 8 11 151 
4.บริการตอบคำถาม 20 40 25 25 40 15 104 21 45 40 54 54 483 
สำนักสาธารณสุข              
1.ใบอนุญาตตาม พรบ. สาสุขฯ 225 721 580 876 798 479 493 305 271 251 401 628 6028 
กองสวัสดิการสังคม              
1.เบี้ยยังชีพผู้สงูอาย ุ 101 136 64 69 43 49 40 34 37 24 33 33 663 
2.เบี้ยความพิการ 37 20 20 19 17 16 16 22 20 24 26 16 253 
3.เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 23 32 12 16 15 4 12 10 10 11 11 10 166 
4.กิจการหอพัก 3 10 10 1 5 1 1 0 0 0 2 2 35 
5.ชุมชนสัมพนัธ ์ 0 0 0 0 0 0 0 25 5 0 0 5 35 

 



 
 

ภารกิจงาน 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service รวมทั้งหมด 

(คน) ปี พ.ศ. 2567 ปี พ.ศ. 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

สำนักปลัด              
1.ฝ่ายทะเบียนราษฎรและบัตรฯ 30 32 18 16 13 20 19 22 19 26 14 31 260 

กองการประปา              
1.ขอใช้น้ำประปารายใหม่ 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 
2.ขอฝากมิเตอร์น้ำ 1 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6 
3.ขอใช้น้ำถาวร 1 1 1 2 1 1 0 0 2 1 1 0 11 
4.ตรวจสอบมิเตอร์น้ำ 0 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 6 
5.ขอเชื่อมท่อเมนหรือย้ายมิเตอร์น้ำ 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
6.ขอติดตั้งมิเตอร์น้ำ 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 
7.ขอฝากมิเตอร์น้ำ 0 0 0 0 0 2 1 1 1 0 0 0 5 
8.ขอแก้ไขชื่อผู้ใช้น้ำ 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0 0 0 5 
9.ขอเลิกใช้น้ำ 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 
10.ขอขยายเขต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
11.คำร้องบริการด้าน อ่ืนๆ 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 
กองสวัสดิการสังคม              
1.ยืนยันสิทธิ์รับเบี้ยผู้สูงอายุ 6 18 14 6 8 7 5 9 14 1 3 6 97 
2.ลงทะเบียนรับเบี้ยความพิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 
3.แบบสมัครเข้าร่วมโครงการวัยเก๋า 
คลายเหงา สร้างสุข 

0 0 321 0 0 0 0 0 374 0 0 0 695 

4.คำร้องทั่วไป 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 5 

 



 
ภารกิจงาน 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service รวมทั้งหมด 
(คน) ปี พ.ศ. 2567 ปี พ.ศ. 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
5.ลงทะเบียนโครงการอบรมให้ความรู้
การประกอบกิจการ หอพัก ตาม 
พ.ร.บ. หอพัก พ.ศ. 2558 

0 0 0 0 0 0 0 0 124 0 0 0 124 

 

 

 

 

 

 
 


